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* Definir que es una simulacion
* Definir que es simulacro
* Explicar las caracteristicas de los Simulacros

* Explicar los tipos de simulacros
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Simulacion

Son ejercicios de escritorio que se realizan
bajo situaciones ficticias controladas, se
desarrollan en un saldon con condiciones
adecuadas y tienen como fin evaluar
objetivos cognoscitivos(teoricos)
principalmente.
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CARACTERISTICAS

a) Se desarrolla a partir de un libreto o guion, que
presenta una situacion ficticia, pero con personajes
reales (participantes, tomados del ambiente
cotidiano hospitalario y otros).

b) Tiene como propodsito la divulgacion, la identificacion
problemas y la busqueda de soluciones, asi como la
evaluacion y coordinacion de planes, procedimientos
y roles.
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CARACTERISTICAS

c)

d)

Por tiempo: puede presentarse en |la mayoria de los
casos en tiempo simulado, en el cual se asumen
periodos de tiempo mas largos para la consecucion
de los objetivos, pero también pueden desarrollarse
en tiempo real con objetivos mas especificos.

Por control: pueden ser conducidos a procesos
especificos de la respuesta a un evento y todos los
aspectos a ser desarrollados estan debidamente
identificados.
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Simulacro

Ejercicio de ejecucidén de acciones, previamente
planeadas, que representan situaciones de
desastre semejantes a la realidad y que a través
de la movilizacién de recursos y personal, permite
evaluar la capacidad de respuesta con los
recursos existentes al enfrentar una supuesta
emergencia o desastre.
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Caracteristicas

Se desarrolla a partir de un libreto o guion, que
presenta una situacion lo mas cercana a la realidad
posible, con personajes y recursos reales (excepto las
victimas).

En la ejecucion de un simulacro existe algun grado de
riesgo para los simuladores; éste es proporcional a la
magnitud del ejercicio, por lo cual es necesario
dentro del proceso de preparacion de los
simuladores dedicar el tiempo que sea necesario
para identificar los riesgos del ejercicio y discutir las
maneras de reducirlos.
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Caracteristicas

Por tiempo: pueden desarrollarse en tiempos
simulados o tiempos reales

Por control: pueden desarrollarse de forma
controlada en funcion de objetivos especificos o de
forma libre en funcion del trabajo en equipo
desarrollado por todo los participantes.

Por medios: en funcion de los recursos pueden incluir
varios o pocos procesos sometidos a evaluacion.
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Diterencias entre las simulaciones y los simulacros

Normalmente se realiza en un
salon.

Se realiza en el terreno; es decir,
donde podria darse el desastre.

Menos costosa.

Requiere mayores recursos
humanos y materiales.

Manejo de informacion.

Ejecucion de operaciones

Facil de controlar por el
facilitador durante su
desarrollo.

El control es mas complejo.

Se evaluan actitudes
personales y conocimientos.

Se evalua la ejecucion de los
Planes Operativos de Respuesta.
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PROPOSITO

El propdsito de un simulacro es aplicar
procedimientos y adquirir destrezas en distintas
técnicas de respuesta que mejoren las
capacidades ante los eventos adversos que se

registren.
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GENERALIDADES

Deben concebirse en una forma ordena vy siguiendo
una serie de pasos.

Se elaborara un cronograma de trabajo con asignacion
de responsabilidades especificas.

Tienen un proposito definido: entrenar personal de
respuesta en situaciones que no hayan vivido pero que
podrian enfrentar en el futuro.

Como actividad educativa (simulacion) deben tener
una estrecha relacion entre sus objetivos y Ia
evaluacion que se aplique.
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UTILIDAD DE LOS SIMULACROS

Clarificar responsabilidades e identificar roles.
Divulgar, identificar problemas vy buscar
soluciones.

Evaluar actuaciones entre organismos y medir
el uso efectivo de los recursos.

Mejorar técnicas y determinar capacidades del
personal o como finalizacion de un
adiestramiento.
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UTILIDAD DE LOS SIMULACROS (Cont.)

Brindan validez y confiabilidad de los protocolos vy
procedimientos vigentes del sistema.

Proporcionar informacion, motivacion y confianza a
los participantes y a los responsables respecto a las
operaciones tanto en sus funciones como en sus tareas
futuras.

Lograr mayor integracion y apoyo de las instituciones y
organizaciones que intervienen en la atencion de una
emergencia.
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TIPOS DE SIMULACROS

POR SU ALCANCE:

Simulacros especifico:

Estos simulacros abarcan parte del plan. Se refiere, por
ejemplo, a la actuacion de una parte del equipo humano
previsto para una emergencia (brigadas, cuerpos
especializados y otros).

Simulacros totales o generales:

Cuando se prueba el contenido completo de un plan de
respuesta, requiere la particion de todos los elementos
involucrados en los planes de accion del simulacro.
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SEGUN LA DIVULGACION DE LA INFORMACION
Avisado

Previo a la ejecucion del simulacro todas las
personas involucradas son informadas sobre el
dia y la hora exacta en que se realizara el
ejercicio.

Sorpresivo

Ejercicio de evaluacion realizado sin notificacion
previa al personal que va a participar en él.
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SEGUN EL GRADO DE COMPLEJIDAD

Simple: Pretende medir o probar procedimientos sencillos,
se recrea un solo escenario . Una sola opcion de respuesta)
Complejo: Cuando se plantea una sola hipotesis o
escenario pero se recrea con tantas dificultades y variables
posibles de amenaza, se deben analizar las opciones vy
ejecutar varias posibles respuestas.

Multiescenario: Cuando las hipdtesis son varias (incendio y
terremoto a la vez),y al mismo tiempo se deben proponery
ejecutar varias respuestas o posibles opciones de solucion
para cada hipotesis.
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SEGUN COBERTURA

Simulacro parcial:

Se realiza en zonas o areas geograficas limitadas
Simulacro total:

Cuando se realiza en la totalidad del territorio
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REQUERIMIENTOS BASICOS

Las instituciones publicas y privadas para la realizacion de
una simulacion y un Simulacro, deberan contar con:

 Organizacion de respuesta (CSSO, Comision de
Proteccion Escolar u otros)

* Planificacion de la repuesta (Plan de emergencia y
evacuacion, Planes de Proteccion Escolar u otros)
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REQUERIMIENTOS BASICOS (Cont.)

 Recursos (De identificacion y proteccion personal,
megafonos u otros)

e Capacitacion (Procesos de evacuacion, Primeros
Auxilios, Uso de extintores, entre otros)

* Senalizacion (ldentificacion de rutas de evacuacion,
salidas de emergencia, puntos de encuentro y zonas de
concentracion segura, entre otros)

* Sistema de comunicacion y alarma.
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ESTRUCTURA ORGANIZATIVA PROPUESTA

* Coordinador general: persona de alto nivel con poder
de toma de decisiones que planifique, coordine y dirija
el simulacro

* Manejo de informacion publica: responsable de
formular y emitir la informacion acerca de las
actividades del ejercicio a los medios de prensa

 Escenografia y actores: personal entrenado y con
conocimiento general en el diseino y direccion de
ejercicios; construira y montara los escenarios vy
guiones.

Direccion General de Proteccion Civil, Prevencion y Mitigacion de Desastres



S@HE | MINISTERIO DE
GOBERNACION

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA PROPUESTA

* Instructivo y logistico: personal administrativo que
ejecutara acciones logisticas necesarias, segun las
necesidades identificadas, controla y registra los
movimientos contables

 Evaluadores: equipo de especialista del tema de
evaluacion, utilizacion de instrumentos y socializacion
de los resultados con todos los actores, destacando
fortalezas y debilidades del proceso con énfasis en los
aspectos a mejorar en futuros ejercicios.
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FASES PARA EL DESARROLLO DE SIMULACROS

Planificacion Ejecucion Evaluacion
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FASE DE PLANIFICACION

Es el proceso que se sigue para determinar en forma exacta lo
qgue la organizacion hara para alcanzar sus objetivos.

FASE DE EJECUCION

Es el proceso que se sigue para lograr resultados, y contribuir
efectivamente al logro de los objetivos.

FASE DE EVALUACION

Es un proceso dinamico, continuo y sistematico, enfocado
hacia los cambios de las conductas y rendimientos, mediante
el cual verificamos los logros adquiridos en funcién de los
objetivos propuestos.
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FASE PLANIFICACION

Paso 1 - Elaborar y difundir el Plan del Ejercicio

Paso 2 - Identificar la organizacion del ejercicio

Paso 3 - Establecer el cronograma de trabajo

Paso 4 - Elaborar el escenario y el guion

Paso 5 - Organizacion con los actores que desea probar.
Paso 6 - Designar grupo de observadores y los parametros a evaluar
FASE EJECUCION

 Paso 7 — Direccion y Control del ejercicio

FASE EVALUACION

* Paso 8 — Reunion de consolidacion de resultados

* Paso 9 —Reunion de presentacion de resultados

* Paso 10 — Elaboracién de Informes

* Paso 11— Acciones de Mejora

Direccion General de Proteccion Civil, Prevencion y Mitigacion de Desastres
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GUION DE ESCENARIO DEL EJERCICIO (Ejemplo)

Nombre:
Direccion:
Municipio
Departamento
Fecha Hora de inicio Hora finalizada
Evento generador
Eventos secundarios

ATRICE Accion (es)
N° | Tiempo Real Ejercicio Situacion Responsables
. Esperada
(Hora Virtual)
1 9:00 9:00
2 9:05 9:05
3 9:20 9:20
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Instrumento de
evaluacion
imulacro de

Evacuacion

FORMULARIO DE EVALUACION DE SIMULACROS DE PROCESOS DE EVACUACION

NOMBRE DE LA INSTITUCION:

DIRECCION:
MUNICIPIO
DEPARTAMENTO
FECHA HORA DE INICIO HORA FINALIZADA
EVENTO GENERADOR

EVENTOS SECUNDARIOS

Indicaciones: Margue con una “X” la casiila que corresponda a cada funcion o actividad realizada/o no, en el
desarrolio del ejercicio.

PUNTO DE EVALUACION St NO
La transmision de |a ALERTA fue oportuna y precisas

Se activo el mecanismo de ALARMA de manera oportuna.

Los instrumentos o equipos utilizados para la alarma son adecuados para todos y todas.

Se observa una organizacion para la respuesta oportuna

Se identifica en el proceso de evacuacion, la inclusion de grupos vulnerables

Se utilizan distintivos que identifican claramente a los integrantes de |a organizacion de respuesta

Se dieron instrucciones precisas antes, durante y después del ejercicio

Las personas evacuadas atendieron todas las instrucciones dadas porlos responsables de |a respuesta

Existe una adecuada sefalizacion para |a evacuacion

P P e e B e S S L )

0. Se utilizaron las rutas de evacuacdion, puntos de encuentroy zonas de concentracion seguras segin plan
1. Lasrutasde evacuacion,puntosde encuentro y zonas de concentracion seguras estan acorde a las
condiciones de riesgo y poblacion existente.

12. El tiempo utilizado en la evacuacion fue adecuado.

13. Se tuvo control del nimero de las personas evacuadas.

14. Se contd con recursos apropiados para el proceso de evacuacion.

15. Se orientd el proceso de retorno de las personas evacuadas

NOta: No ohidar que dicho gjercicio consiste en evoluar ol “Proceso de Evocuocon”, por 1o tanto no 3o pretende evoliar 003 aspectos como: Atencion
Pre hospitaloria, Administracion de Albergues o aspectos admirativos para la gjecucion del simulocro, entre otros.

RECOMENDACIONES:

EVALUADOR; INSTITUCION.

Direccion General de Proteccion Civil, Prevencion y Mitigacion de Desastres
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